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INSTRUKCJA PAKOWANIA PRZESYŁEK 
Z DRUKARKAMI MARKEM-IMAJE SERII 9000 (INK JET) 

dla bezpieczeństwa sprzętu, każdy model zalecamy wysyłać na palecie;  
jako alternatywę dla modeli S7 i 9020 przedstawiamy sposób pakowania do kartonu 

 modele S7 i 9020  modele  S8, 90x8, 9030, 904x, 92x2, 94x0 
 wyjąć z drukarki zasobniki tuszu i rozpuszczalnika 

 [ten punkt nie dotyczy S8 i 9040] wyjąć z drukarki 
zasobniki tuszu i rozpuszczalnika  głowicę drukującą zabezpieczyć np. folią bąbelkową  

 wytrzymałe pudło wyłożyć wypełniaczem  głowicę drukującą zabezpieczyć np. folią bąbelkową 
 spakować drukarkę  drukarkę w pozycji pionowej ustawić na palecie 

 spakować zasobniki tuszu i rozpuszczalnika w pozycji 
pionowej  spakować zasobniki tuszu i rozpuszczalnika w pozycji 

pionowej, najlepiej w pudełku 

 wolne przestrzenie uzupełnić wypełniaczem  drukarkę i pudełko z płynami zabezpieczyć na palecie 
taśmami PP 

 zamknąć pudełko taśmą pakową  paletę owinąć szczelnie folią stretch 
 można dodatkowo zabezpieczyć taśmami PP  można dodatkowo zabezpieczyć taśmami PP 

 przynajmniej 2 boki pudełka oznaczyć etykietami „góra, 
ostrożnie”  przynajmniej 2 boki palety oznaczyć etykietami „nie 

przechylać, góra, ostrożnie” 

 przynajmniej 2 boki pudełka oznaczyć etykietami  
z rombem  przynajmniej 2 boki palety oznaczyć etykietami  

z rombem 

 
w liście przewozowym zaznaczyć opcję „materiał 
niebezpieczny” 

 w liście przewozowym zaznaczyć opcję „materiał 
niebezpieczny” 

 
w liście przewozowym opisać zawartość: „drukarka 
przemysłowa, MEK LQ UN1210” 

 
w liście przewozowym opisać zawartość: „drukarka 
przemysłowa, MEK LQ UN1210” 

 

 

Pozostawienie tuszu i rozpuszczalnika w drukarce na czas transportu wiąże się z wysokim ryzykiem 
wycieku płynów do wnętrza urządzenia. Wyciek taki często powoduje poważne uszkodzenia drogich 
elementów elektronicznych, a koszt ich wymiany ponosi zlecający. Z modeli S8 i 9040 nie można wyjąć 
zasobników, należy tym bardziej zadbać o zapewnienie pionowej pozycji urządzenia w czasie transportu. 

 

 

Wszelkimi kosztami naprawy skutków niewłaściwego transportu zostanie obciążony nadawca. Wnioski  
o odszkodowanie przewoźnicy rozpatrują jedynie w przypadku właściwie nadanych przesyłek oraz 
wykupienia ubezpieczenia. Promark nie ponosi odpowiedzialności za jakość usług przewoźników. 

 

KOSZT 
Koszt przesyłki w obie strony ponosi użytkownik urządzenia. Nie przyjmujemy przesyłek nadanych na 
nasz koszt albo refakturujemy koszt takich przesyłek. 

 

CZAS 
Czas transportu przesyłki paletowej wynosi typowo 2 dni robocze, często bez możliwości skrócenia nawet 
za dodatkową opłatą.  

 

ŁATWOŚĆ 

Na życzenie przygotujemy za Państwa list przewozowy i zamówimy odbiór palety spedycją Geis.  
W takim wypadku prosimy wypełnić dodatkowo tabelę na s. 2 oraz przesłać ją najpóźniej do godz. 12  
dnia poprzedzającego oczekiwany odbiór. Koszt przesyłki 87 zł w każdą stronę (wraz z ubezpieczeniem) 
uwzględnimy na fakturze za naprawę – nie ma potrzeby opłacania transportu gotówką. Nie świadczymy 
podobnych usług w przypadku wyboru przez Państwa innej firmy przewozowej albo przesyłki niepaletowej.  
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ZGŁOSZENIE URZĄDZENIA DO NAPRAWY W WARSZTACIE PROMARK 

prosimy wypełnić czytelnie wszystkie pola 
i wysłać formularz mailem na adres sok@promark.net.pl bądź dołączyć do przesyłki 

data zgłoszenia  

nazwa firmy  

zakład - miejscowość  

model urządzenia  

nr seryjny urządzenia  

opis usterki 
 

 

zgłaszający   
Państwa numer sprawy (opcjonalnie)   

nr telefonu zgłaszającego   
adres e-mail zgłaszającego   

 
przesyłkę należy adresować: 

Promark Spółka Akcyjna 
serwis depo 
ul. Ł.Drewny 64 
02-968 Warszawa  
tel. 22 858 14 13, sok@promark.net.pl 

 
DANE DO ODBIORU PALETY Z ZAKŁADU DO TRANSPORTU PRZEZ GEIS 

Na życzenie przygotujemy za Państwa list przewozowy i zamówimy odbiór przesyłki spedycją Geis. W takim wypadku 
prosimy wypełnić dodatkowo poniższą tabelę oraz przesłać ją do nas najpóźniej do godz. 12 dnia poprzedzającego 
oczekiwany odbiór. Koszt przesyłki 87 zł w każdą stronę (wraz z ubezpieczeniem) uwzględnimy na fakturze za 
naprawę. Nie świadczymy podobnych usług w przypadku wyboru przez Państwa innej firmy przewozowej. 

paleta nr 1 paleta nr 2 

szerokość [cm] długość [cm] wysokość [cm] masa [kg] szerokość [cm] długość [cm] wysokość [cm] masa [kg] 

  
data i zakres godzin gotowości do odbioru  

dział lub osoba kontaktowa dla kuriera  
telefon kontaktowy dla kuriera  

adres e-mail do wysyłki listu przewozowego  
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
         

 

 
 
 
 
 
       NIE PRZECHYLAĆ          GÓRA      OSTROŻNIE 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
 
 

 
 
 
 
 

      NIE PRZECHYLAĆ          GÓRA           OSTROŻNIE 
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